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Załącznik nr 9 do SIWZ
SZCZEGÓŁOWY  OPIS  PRZEDMIOTU  ZAMÓWIENIA

Program  Funkcjonalno-Użytkowy
W ramach realizacji projektu:

„Informatyzacja Gminy Prusice  jako sposób na przeciwdziałanie wykluczeniu  cyfrowemu- etap II, w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, Priorytet 8, Działanie  8.3 Przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu- eInclusion.”

Zamawiający: Gmina Prusice
Siedziba: 55-110 Prusice, ul. Rynek 1
Nazwa i kody CPV (Wspólny Słownik Zamówień):
71320000-7 Usługi inżynieryjne z zakresie projektowania 
45232330-4 Wznoszenie masztów antenowych  

44212200-1 Wieże , maszty kratowe , półmaszty i słupy stalowe      
32418000-6 Sieć radiowa
  

32581000-9 Sprzęt do przesyłu danych 
48821000-9 Serwery sieciowe 
32413100-2 Routery sieciowe 
32412110-8 Sieć internetowa   
32420000-3 Urządzenia sieciowe 
31682530-4 Awaryjne urządzenia energetyczne 
45314000-1 Instalowanie urządzeń telekomunikacyjnych 
45312330-9 Montaż anten radiowych 
45232332-8 Telekomunikacyjne roboty dodatkowe 
45331220-4 Instalowanie urządzeń klimatyzacyjnych  

45310000-3 Roboty instalacyjne elektryczne  

45400000-1 Roboty wykończeniowe w zakresie obiektów budowlanych  
45314320-0 Instalowanie okablowania komputerowego  

30230000-0 Urządzenia komputerowe 
45421153-1 Instalacja wyposażenia  

50300000-8 Usługi w zakresie napraw i konserwacji i podobne usługi dotyczące komputerów osobistych, sprzętu biurowego,  sprzętu telekomunikacyjnego

72720000-3 Usługi w zakresie rozległej sieci komputerowej 
72611000-6 Usługi w zakresie wsparcia technicznego 
 805 000 00-9 Usługi szkoleniowe
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I. Cześć opisowa programu funkcjonalno-użytkowego

1.1.
Opis ogólny przedmiotu zamówienia

Przedmiot zamówienia w ramach realizacji projektu pt. „Informatyzacja Gminy Prusice jako sposób na przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu- etap II” (zwanym dalej etap II) należy wykonać w modelu zaprojektuj i wybuduj.
Głównym celem projektu jest przeciwdziałanie zjawisku wykluczenia cyfrowego, jakie występuje, lub może występować, wśród mieszkańców Gminy Prusice. Mając na uwadze, że Gmina Prusice rozpoczęła budowę infrastruktury telekomunikacyjnej zgodnie z wytycznymi projektu „Informatyzacja Gminy Prusice jako sposób na przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu” (zwanym dalej – etap I) obecny projekt należy uznać za rozbudowę sieci zaprojektowanej w etapie I. Dodatkowo sieć powstałą w etapie I należy użyć do poszerzenia projektu o kolejne grupy wykluczonych.

W projekcie założono, że jedynie radiowa sieć szerokopasmowa oparta na odpowiedniej ilości węzłów dostępowych, obejmująca zasięgiem min. 90% obszaru projektowego (zamieszkałego)  tak postawione cele może spełnić. 
W wyniku realizacji zamówienia przez Wykonawcę zostanie wybudowana infrastruktura umożliwiająca dostęp do Internetu oraz zostaną zakupione zostaną zestawy komputerowe  dla beneficjentów ostatecznych  biorących udział w projekcie.
Zostanie wykonana sieć telekomunikacyjna o strukturze hierarchicznej, składająca się z dwóch podstawowych poziomów: 
-sieci szkieletowej

-sieci dostępowej
1.2.1     Ogólny zakres zamówienia :
-  zaprojektowanie i wybudowanie wież/masztów oraz innych niezbędnych konstrukcji wsporczych,
- integracja z istniejącą infrastrukturą powstałą w Etapie I (Głównym Węzłem Dystrybucyjnym i Centrum Zarządzania Siecią zlokalizowanymi w bibliotece miejskiej w Prusicach),
- wykonanie połączeń i węzłów szkieletowych, 
- wykonanie węzłów dostępowych które stanowić będą podstawową infrastrukturę teleinformatyczną zapewniającą dostęp  do Internetu dla uczestników projektu,
- zakup i instalację  radiowych jednostek abonenckich dla uczestników projektu

- zakup i instalację zestawów komputerowych dla uczestników projektu (beneficjentów ostatecznych  zwanych dalej BO) oraz przyłączenie ich do sieci dostępowej 
- przeprowadzenie szkoleń,
1.3 Szczegółowy zakres robót , dostaw i usług 
1.3.1 Przygotowania dokumentacji projektowej, harmonogramu prac oraz innej niezbędnej dokumentacji
- opracowanie koncepcji technicznej rozbudowy  sieci,
- opracowanie projektów budowlanych w zakresie budowy wież / masztów antenowych (wraz z branżami), oraz niezbędną dokumentacją związaną z uzyskaniem pozwolenia na budowę,
- opracowanie projektu wykonawczego budowy sieci szerokopasmowej, 
- opracowanie szczegółowego harmonogramu prac,
1.3.2 Budowy wież , masztów antenowych i innych konstrukcji wsporczych
-budowa wież / masztów antenowych w miejscowościach gminy Prusice w ilości wynikających z projektu , zapewniających wymagane pokrycie sygnałem,
-instalacja szaf teletechnicznych umożliwiających całodobową obsługę oraz wykonanie instalacji okablowania sygnałowego   i zasilającego pod potrzeby instalacji urządzeń radiowych  i sieciowych,
1.3.3 Budowy sieci szkieletowej

-projekt radiowy sieci szkieletowej, 

-dostawa, instalacja oraz konfiguracja systemu radiolinii,

1.3.4 Budowy sieci dostępowej ( Węzłów Dostępowych oraz instalacja terminali  odbiorczych)
-projekt radiowy sieci dostępowej,

-dostawa, instalacja i konfiguracja elementów oraz urządzeń stanowiących wyposażenie węzłów dostępowych, 

-dostawa, instalacja i konfiguracja przełączników sieciowych oraz UPS-ów,
-dostawa i montaż szaf zewnętrznych, wsporników antenowych oraz przygotowanie infrastruktury kablowej w obiektach węzłów dostępowych, 

-dostawa i instalacja i konfiguracja urządzeń odbiorczych dla 78 BO, 

1.3.5 Integracja z infrastrukturą powstałą w etapie I
- dostawa i instalacja wspólnego systemu zarządzania  cyfrowymi liniami radiowymi etapu I  i II zapewniającego pełną homogeniczność,
- zakup i aktywacja  licencji (m.in. do kontrolera sieci WLAN obsługującego sieć dostępową etapu I oraz licencji   do zwiększenia transmisji na liniach radiowych zaprojektowanych w etapie I, które będą świadczyły usługę tranzytu do sieci wybudowanej w etapie II) 
- konfiguracja urządzeń i osprzętu niezbędnego do prawidłowego funkcjonowania Centrum zarządzania siecią (przełącznika szkieletowego, kontrolera sieci bezprzewodowej, urządzenia bezpieczeństwa, serwerów oraz implementacja systemów do zarządzania użytkownikami i usługami sieci)
Zamawiający udostępni dane dostępowe   do urządzeń sieci, umożliwi instalacje np. maszyny wirtualnej na wydzielonych zasobach z etapu I.
1.3.6 Dostarczenie i instalację zestawów komputerowych oraz oprogramowania do BO.
- dostawa i instalacja 78 zestawów komputerowych z oprogramowaniem oraz podłączenie ich do radiowych terminali odbiorczych w wybranych przez Zamawiającego 78 uczestników projektu znajdujących się na terenie objętym projektem w Gminie Prusice,
1.3.7 Przeprowadzenie wymaganych prób i badań funkcjonowania infrastruktury oraz przygotowanie dokumentów związanych z odbiorem przedmiotu zamówienia i  rozpoczęciem eksploatacji sieci internetowej. 

- przeprowadzenie konfiguracji sieci, sprawdzenia jej funkcjonowania u każdego z użytkowników końcowych,
- przeprowadzenie testów dla urządzeń transmisyjnych warstwy szkieletowej,
- przeprowadzenie demonstracji działania systemy monitoringu i zarządzanie siecią i użytkownikami zainstalowanymi w GWD i CZS,
- przygotowanie protokołu odbioru wykonanych w ramach realizacji projektu robót
- przygotowanie dokumentacji powykonawczej,
- przeprowadzenie szkolenie dla administratorów sieci ze strony Zamawiającego,
1.3.8  Przeprowadzenie szkolenia dla uczestników projektu ( Beneficjentów ostatecznych )
-przeprowadzenie szkoleń dla 78 BO , min.5 grup po max. 16 osób. łącznie 12h na 1 osobę (min. 2 dni). 
  w zakresie podstaw obsługi komputera, programów biurowych i Internetu.
1.3.9 Usługi utrzymania i serwisu infrastruktury sieciowej i urządzeń komputerowych.
- serwis i utrzymywanie sprzętu komputerowego u BO (78 zestawów komputerowych z dostępem do wybudowanej sieci) wraz z wsparciem technicznym,
- serwis i utrzymanie wybudowanej infrastruktury sieci szerokopasmowej,
II . OGÓLNE WYMAGANIA ZAMAWIAJĄCEGO

Program funkcjonalno-użytkowy określa wymagania dotyczące zaprojektowania, realizacji i przekazania w użytkowanie wszystkich elementów opisywanego systemu. Wykonawca podejmujący się realizacji przedmiotu zamówienia powinien:

- dokonać wizji w terenie, celem szczegółowego zapoznania się z zakresem prac oraz uwarunkowaniami terenowymi,

- opracować dokumentacje projektową zgodnie z umową, przepisami techniczno-budowlanymi, wymaganiami określonymi w programie funkcjonalno-użytkowym , normami i wytycznymi w tym zakresie,

- opracować i przedstawić Zamawiającemu do zatwierdzenia szczegółowego harmonogramu prac,

- wykonać roboty budowlane określone w programie funkcjonalno-użytkowym, zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa i normami budowlanymi,
-sporządzić dokumentację techniczno- powykonawczą, 

Realizacja powyższego zakresu zamówienia powinna być wykonana w oparciu o obowiązujące przepisy, przez Wykonawcę posiadającego stosowne doświadczenie, uprawnienia i potencjał wykonawczy oraz osoby o odpowiednich kwalifikacjach i doświadczeniu zawodowym.

2.1  W zakresie usług i dostępności sieci

Zamawiający oczekuje, iż zrealizowany i uruchomiony system spełni następujące wymagania jakościowe i funkcjonalne:

-szybkość łącza dostępowego do BO min.:  4 Mb/s z możliwością zwiększenia do 10Mb/s,
-szybkość łącza  dostępowego od BO min.: 1 Mb/s z możliwością zwiększenia do  4 Mb/s,
-szybkość połączeń szkieletowych : symetrycznie , min. 100 Mb/s,
-zapewnienie dostępności sieci na poziomie min. 99% (warstwa dostępowa),
-zapewnienie dostępności sieci na poziomie min. 99,99% (warstwa szkieletowa),
-zapewnienie czasu usunięcia uszkodzenia 90% przypadków zgłoszonych usterek w czasie poniżej 48h,
-możliwość ustawienia strony www uruchamianej po zalogowaniu do systemu,
-możliwość blokowania wybranych stron www,
-możliwość blokady wybranych portów i usług (np. usług wymiany plików),
2.2  W zakresie technologii sieci bezprzewodowej 

Zrealizowany i uruchomiony dostęp do Internetu z wykorzystaniem sieci bezprzewodowej powinien spełnić następujące wymagania:

-sieć w warstwie dostępowej oparta ma być na technologii 802.11 a/b/g/n (obsługa MIMO min. 2x2 ) i działać na uwolnionych przez Urząd Komunikacji Elektronicznej częstotliwościach 2,40-2,49GHz oraz 5,470-5,725GHz, z zachowaniem obowiązujących przepisów w tym zakresie, w szczególności maksymalnej mocy EIRP,
-wymaga się aby pojedyncze urządzenie punktu dostępowego (AP) posiadało 2 interfejsy radiowe tzw. Dual Band, każdy na inne pasmo uwolnione i bezpłatne w użytkowaniu,
-wymaga się aby zaprojektowana sieć dostępowa w etapie II była obsługiwana przez kontroler WiFi  dostarczony w etapie I zapewniający homogeniczność sieci,

-sieć radiowa w warstwie szkieletowej powinna być wykonana i funkcjonować w oparciu o licencjonowane pasmo 42GHz niezbędne do zapewnienia jakości  i pewności połączeń oraz niskich kosztów opłat do UKE,
-sieć powinna posiadać wsparcie dla najnowszych technologii bezpieczeństwa w zakresie autentykacji i autoryzacji użytkowników oraz bezpieczeństwa transmisji danych,

-sieć powinna posiadać wsparcie dla usług QoS we wszystkich warstwach,
2.3  Ogólne wymagania obsługi gwarancyjno-serwisowej 

- wszystkie elementy wchodzące w skład przedmiotu zamówienia powinny być objęte 36 miesięczną gwarancją (o ile szczegółowe zapisy PFU nie stanowią inaczej),
- w okresie gwarancji Wykonawca zobowiązany jest zapewnić Zamawiającemu:

·  usuwanie wszelkich wad i nieprawidłowości powstałych na wskutek standardowej  i zgodnej z przeznaczeniem eksploatacji przedmiotu zamówienia

· przyjmowanie zgłoszeń serwisowych w godzinach 8.00-18.00 (telefonicznie pod wskazanym przez Wykonawcę numerem telefonu) z możliwością zgłaszania awarii bezpośrednio u producenta lub partnera serwisowego (na wypadek braku reakcji serwisowej ze strony Wykonawcy)

- jeżeli w trakcie trwania gwarancji, istnieje konieczność wykonywania płatnych okresowych przeglądów gwarancyjnych, wówczas przeglądy te będą wykonywane na koszt Wykonawcy,
Niniejszy Program Funkcjonalno-Użytkowy zawiera tylko podstawowe i minimalne wymagania funkcjonalne i techniczne    w zakresie elementów i rozwiązań przeznaczonych do realizacji projektu. 
Jeżeli w opisie przedmiotu zamówienia znajdują się jakiekolwiek znaki towarowe, patent, czy pochodzenie – należy przyjąć, że Zamawiający podał taki opis ze wskazaniem na typ i dopuszcza składanie ofert równoważnych    o parametrach techniczno-eksploatacyjno-użytkowych nie gorszych niż te, podane w opisie przedmiotu zamówienia. 

Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywane przez Zamawiającego jest obowiązany wykazać, że oferowane przez niego dostawy, usługi lub roboty budowlane spełniają wymagania określone przez Zamawiającego. 

III. Aktualne uwarunkowania wykonania przedmiotu zamówienia.

Opis stanu istniejącego.
Gmina Prusice dysponuje nieruchomościami, na których mogą zostać wybudowane wieże lub maszty będące podstawą infrastruktury telekomunikacyjnej zapewniającej dostęp do Internetu. Są to nieruchomości gruntowe oraz inne obiekty będące w dysponowaniu Gminy Prusice. 
-Wykonawca w pierwszej kolejności będzie projektował konstrukcje na nieruchomościach  należących do Gminy Prusice lub będącym w jej dysponowaniu, 

-w następnym kroku, przy ich braku należy wykonać akwizycje innych nieruchomości gruntowych lub obiektów wysokościowych oraz uzyskać akceptację Zamawiającego, 
-Zamawiający wymaga w pierwszej kolejności projektowania i wykonania konstrukcji stalowych lub strunobetonowych wolnostojących lub budowę masztów stalowych  z odciągami posadowionych na gruncie, 

Uzyskanie wszelkich zgód i pozwoleń związanych z lokalizacją infrastruktury na gruncie /obiektach/budynkach właścicieli prywatnych, leży po stronie Wykonawcy.

Ewentualne koszty związane z dzierżawą, kolokacją i utrzymaniem infrastruktury na budynkach/obiektach nie należących  do Zamawiającego muszą zostać przez niego zaakceptowane.
Wykonawca projektując sieć musi brać pod uwagę aktualne warunki techniczne wykorzystania częstotliwości uwolnionych (2,40-2,49GHz oraz 5,470-5,725GHz), w szczególności działających na jej obszarze lub w okolicy dostawców internetowych. Zamawiający oczekuje bowiem takich rozwiązań w zakresie doboru technologii radiowej, które zapewnią jakość i dostępność usług na poziomie określonym w niniejszym dokumencie przez okres minimum 6 lat. Zamawiający będzie miał prawo do powołania ekspertów zew.  w celu zaopiniowania rozwiązań technicznych zaproponowanych przez Wykonawcę względem zapisów PFU.
IV. Ogólne właściwości funkcjonalno-użytkowe. 
1) Liczba węzłów dostępowych i wynikająca stąd liczba sektorów radiowych ma być dobrana zależnie od warunków terenowych, obsługiwanej liczby odbiorców co powinno być poparte wynikami planowania radiowego. 

2) Sieć dostępowa powinna objąć zasięgiem łącznie co najmniej 90% obszaru projektowego, zamieszkałego co powinno być poparte wynikami planowania radiowego. 

3) Sieć radiowa musi być tak zaprojektowana aby każde z połączeń szkieletowych posiadało odpowiednio zbilansowaną przepływność wynikającą  z obciążeń (UL / DL) niezależnie od topologii jej wykonania.

 4) W projekcie założono, że we wskazanym przez Gminę Prusice, lokalu Beneficjenta ostatecznego będzie instalowany radiowy terminal klienta typu zewnętrznego, który będzie bezpośrednio podłączony do zestawu komputerowego.
5)  Inne cechy dla całości systemu: 
-system powinien umożliwiać dostęp wyłącznie autoryzowanym użytkownikom i stacjom roboczym,
 -system powinien monitować Zamawiającemu próbę podłączenia nieautoryzowanej jednostki lub udostępnienie Internetu poza lokal,
 -urządzenia składowe muszą charakteryzować się trwałością funkcjonowania i zapewnić konstrukcyjnie min. 6 letni okres eksploatacji,
 -sprzęt oraz zastosowana technologia ma spełniać nowoczesne standardy dla tego typu urządzeń, zarówno co do ich specyfikacji technicznych elementów elektronicznych, teleinformatycznych oraz mechanicznych ; minimalne wymagania w tym zakresie zostały określone w dalszej części dokumentu,
 -system powinien zapewnić skalowalność, w przypadku rozszerzenia projektu o kolejnych beneficjentów,
-zastosowane urządzenia muszą być fabrycznie nowe 
-system w warstwie dostępowej powinien być typu otwartego przez co rozumie się możliwość zastosowania w przyszłości radiowych terminali klienckich pochodzących od różnych producentów,
-system w warstwie telekomunikacyjnej powinien zapewniać pełną homogeniczność z systemem zaprojektowanym w etapie I na wszystkich polach technicznych, użytkowych i eksploatacyjnych, 

Wszystkie wartości parametrów wymagane w punkcie V niniejszego opracowania należy traktować jako wartości minimalne.
V. Szczegółowe właściwości i wymagania funkcjonalno-użytkowe
5.1 W zakresie dokumentacji projektowej
Dokumentacja projektowa winna być kompletna z punktu widzenia celu, któremu ma służyć oraz spełniać wymogi określone przepisami:

-ustawy z dnia 7 lipca 1994r. Prawo Budowlane (Dz. U. z 2006r. Nr 156, poz. 1118 ze zm.) oraz wydanych na jej podstawie rozporządzeń,

-ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004r. Nr 171, poz. 1800 ze zm.) oraz wydanych na jej podstawie rozporządzeń,

-ustawy z dnia 27 kwietnia 2001r. Prawo Ochrony Środowiska (Dz. U. z 2006r. Nr 129, poz. 902 ze zm.) oraz wydanych na jej podstawie rozporządzeń,

-rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 2 września 2004 roku w sprawie szczegółowego zakresu i formy dokumentacji projektowej, specyfikacji technicznych wykonania i odbioru robót budowlanych oraz programu funkcjonalno- użytkowego (Dz. U. z 2004r. Nr 202, poz. 2072 ze zm.),

-powszechnie obowiązującymi przepisami prawa i normami budowlanymi

 Roboty budowlane muszą być prowadzone zgodnie z:

-zatwierdzoną przez Zamawiającego dokumentacją projektową,

-przepisami ustawy z dnia 7 lipca 1994r. Prawo Budowlane (Dz. U. z 2006r. Nr 156, poz. 1118 ze zm.),

-przepisami ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004r. Nr 171, poz.1800 ze zm.),

-przepisami ustawy z dnia 27 kwietnia 2001r. Prawo Ochrony Środowiska (Dz. U. z 2006r. Nr 129, poz. 902 ze zm.),

Wykonawca zobowiązany jest do opracowania projektu sieci radiowej wraz z niezbędną dokumentacją budowlaną oraz wykonawczą obejmującą teren: 
Kaszyce Wielkie, Kopaszyn, Wilkowa
która powinna zwierać:

-planowanie radiowe,
-projekty budowlane i projekty wykonawcze wież i masztów antenowych – kompletne (wraz  z branżami),
-projekt wykonawczy budowy sieci szerokopasmowej składający się z następujących elementów:

· projekt wykonawczy budowy szkieletu sieci 

· projekt wykonawczy budowy warstwy dostępu

· projekt instalacji zasilających, logicznych oraz sygnałowych w obiektach w których zostaną zainstalowane punkty dostępowe sieci.

· projekt wyposażenia oraz konfiguracji głównego węzła sieci z uwzględnieniem odpowiednich urządzeń (serwerów, urządzeń aktywnych ) jak również mechanizmów kształtowania usług oraz zarządzania użytkownikami sieci.

· projekt implementacji mechanizmów bezpieczeństwa sieci 
· system monitorowania oraz logowania zdarzeń sieciowych.

Wykonawca zobowiązany jest do zachowania wszelkich, przepisów, norm, regulaminów  i wytycznych, które są w jakikolwiek sposób związane z wykonywanymi opracowaniami projektowymi i będzie w pełni odpowiedzialny za przestrzeganie ich postanowień podczas wykonywania opracowań projektowych. Wykonawca jest odpowiedzialny za zorganizowanie procesu wykonywania opracowań projektowych, w taki sposób aby założone cele projektu zostały osiągnięte. Wykonawca będzie przestrzegać praw patentowych i będzie w pełni odpowiedzialny za wypełnienie wszelkich wymagań prawnych odnośnie znaków firmowych, nazw lub innych chronionych praw w odniesieniu do projektów, sprzętu, materiałów  lub urządzeń użytych lub związanych z wykonywaniem opracowań projektowych. Wszelkie straty, koszty postępowania, obciążenia i wydatki wynikłe lub związane z naruszeniem jakichkolwiek praw patentowych przez Wykonawcę pokryje Wykonawca. Dokumentacja projektowa powinna być wewnętrznie spójna i skorygowana we wszystkich branżach  i zadaniach wyżej opisanych. 
Powinna zawierać optymalne rozwiązania funkcjonalne, techniczne, konstrukcyjne, materiałowe i kosztowe. Wykonawca dokumentacji projektowej powinien uzyskać, własnym staraniem i na własny koszt, wszystkie wymagane przepisami opinie               i uzgodnienia.

5.1.1 Wymagania wobec planowania radiowego   
W procesie planowania sieci należy wykorzystać  oprogramowanie które posiada implementację standardów z zakresu oferowanej łączności radiowej  oraz umożliwia precyzyjne uwzględnienie wszystkich aspektów związanych z zaawansowanym systemem radiowym  w tym :

-opcje związane ze stacjami bazowymi i klienckimi (wysokość montażu, moc sygnału, straty w torach antenowych, dobór anten z uwzględnieniem ich charakterystyk oraz pochylenia itd.),
-symulacje pokrycia użytecznym sygnałem radiowym,
-symulacja połączeń punkt-punkt,
-wykorzystanie szczegółowych map (min. mapy ukształtowania terenu oraz mapy z podziałem na min. 9 klas terenu, tzw. clutter)- należy użyć mapy o rozdzielczości co najmniej 20m  dla DTM i 5m dla clutter,

-możliwość importowania wyników wizji lokalnych, w tym tzw. drive testów, które pozwalają na zoptymalizowanie założonych parametrów modeli propagacyjnego;

-symulacja przyłączania abonentów – rzeczywistych bądź wygenerowanych losowo, z uwzględnieniem wymaganych przez nich parametrów (wymagane przepływności, niezawodność dostarczenia usług),
-możliwość eksportowania map zasięgów do formatu akceptowalnego np. przez GoogleEarth, co znacznie ułatwia wizualizację efektów końcowych projektu,
 
5.2  W zakresie budowy wież/masztów antenowych oraz konstrukcji wsporczych pod anteny 
Poniższe wymagania ilościowe i konstrukcyjne w zakresie robót budowlanych należy traktować jako wymagania minimalne. Zaleca się dokonanie wizji lokalnej na terenach objętych projektem w celu prawidłowego określenia potrzeb w tym zakresie (w tym liczby konstrukcji, wysokości) i prawidłowego skalkulowania kosztów opracowania projektów budowlanych oraz budowy wież i masztów antenowych.

Wymagania podstawowe:

-wszystkie maszty, wieże oraz wsporniki antenowe powinny być wykonane zgodnie z Projektem budowlanym i Wykonawczym, oraz z normami i przepisami obowiązującymi w tym zakresie,
-prace powinny być wykonywane pod nadzorem kierownika budowy z uprawnieniami w zakresie konstrukcyjno-budowlanym,
-prace na wysokości powinny być wykonywane przez osoby posiadające aktualne badania lekarskie i przeszkolenie do prac wysokościowych,
 Wymagania szczegółowe :
 Wieża lub maszt dla węzłów   (min. 3 kpl) 
-wieża lub maszt dostosowany do montażu na  gruncie o wysokości do 40 m zaprojektowana  dla obowiązującej strefy wiatrowej oraz obciążenia  użytkowego,

- nie dopuszcza się instalacji lekkich masztów na dachach budynków, 
-wszelkie konstrukcje o wysokości powyżej 12m mogą zostać wykonane jedynie ze stali  lub  strunobetonu,
Maszt lub wieża dla każdej lokalizacji węzła powinien być tak dobrany aby wysokość zamontowania anten zapewniała poprawną obsługę użytkowników końcowych (BO) oraz poprawną transmisję dla połączeń szkieletowych przy zachowaniu warunku pełnej widoczności optycznej i radiowej.

Wieże lub maszty powinny posiadać drabiny wejściowe, systemy asekuracji  oraz pomosty spocznikowe na wysokościach wynikających z przepisów. 

Wsporniki dla   urządzeń  abonenckich   (liczba wg. projektu)
-wspornik o wysokości nie przekraczającej 3m, montowany do ściany szczytowej, trzonu kominowego lub innego miejsca na budynku/budowli zapewniającego prawidłową pracę radiowego urządzenia abonenckiego   (parametry opisane w dalszej części opracowania),
-sposób montażu i miejsce umieszczenia powinny każdorazowo zostać uzgodnione z właścicielem obiektu. Dodatkowo miejsce instalacji wspornika powinno zapewnić optymalne przeprowadzenie okablowania transmisyjnego od radiowego urządzenia abonenckiego do zestawu komputerowego lub szafki sprzętowej,
Wymagania gwarancyjne i serwisowe :

Wykonawca udzieli minimum 36 miesięcznej gwarancji na wykonane konstrukcje. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do usuwania wszelkich wad i nieprawidłowości powstałych na wskutek normalnej eksploatacji. Jeśli w trakcie okresu gwarancyjnego, istnieje konieczność wykonywania okresowych przeglądów technicznych, wówczas przeglądy te będą wykonywane na koszt Wykonawcy.

5.2.1  Instalacja szaf teletechnicznych oraz wykonanie instalacji okablowania zasilającego, sygnałowego oraz logicznego pod potrzeby instalacji wyposażenia węzłów sieci.                  
We wszystkich lokalizacjach budowy masztów lub wież telekomunikacyjnych wymagana  jest dostawa oraz instalacja szaf teletechnicznych w wykonaniu zewnętrznym lub wewnętrznym ( w zależności od możliwości tech. )  z przeznaczeniem na urządzenia aktywne 19’’. Wszystkie szafy teleinformatyczne 19” powinny być zabezpieczone zamkiem. Wobec faktu, że ilość montowanego sprzętu we wszystkich węzłach będzie zbliżona pojemność zaoferowanych szaf powinna wynikać z instalowanego sprzętu z zachowaniem min. 40% rezerwy wysokości montażowej (U). Miejsca posadowienia  i montażu szaf powinny umożliwiać dostęp do szafy 24h na dobę. Wszystkie urządzenia aktywne muszą być zamontowane w racku ( dopuszcza się podstawki rack 19”)   i umożliwiać do nich swobodny dostęp od frontu szafy. Wykonawca musi zaoferować szafy  o wymiarach i pojemności stosownych do wymagań z zachowaniem miejsca na swobodne ułożenia okablowania urządzeń aktywnych. Szafa powinna być wyposażona w system wentylacji i grzałkę sterowaną termostatem, Ponadto we wszystkich lokalizacjach, gdzie zostaną zainstalowane elementy infrastruktury, należy wykonać instalacje kablowe (sygnałowe, zasilające logiczne itp.). Lokalizacja szaf oraz sposób prowadzenia instalacji kablowych powinien być wcześniej uzgodniony z właścicielem nieruchomości.
Prace dodatkowe związane z masztami i wieżami 
 -w przypadku wież/masztów na gruncie należy wykonać badania geologiczne gruntu pod budowę konstrukcji (fundamentów), 
-należy wykonać ustalenie z właścicielem nieruchomości warunków przyłączenia i wykonania instalacji elektrycznej.   W przypadku montażu liczników/ podliczników należy wykonać projekt instalacji elektrycznej,
 -w przypadku budowy wieży/masztów na terenie otwartym należy odpowiednio zagospodarować teren wokół obiektu (ogrodzenie , system alarmowy , oświetlenie , tablice z  ostrzeżeniem i  inne zgodnie z przepisami),
-  dla wszystkich masztów i wież Wykonawca dostarczy odpowiednie instrukcje dotyczące  ich użytkowania , eksploatacji   w szczególności prac konserwacyjnych oraz serwisu urządzeń radiowych,
5.3 W zakresie budowy sieci szkieletowej 
5.3.1 System radioliniowy o przepływności min. 100 Mb/s FDX do połączeń szkieletowych (min. 2 kpl.)
SYSTEM – wymagania ogólne

-system powinien obsługiwać częstotliwość 42GHz,

-system powinien posiadać budowę typu Split, czyli jednostkę wewnętrzną (IDU) i zewnętrzną (ODU), przy czym jednostka IDU powinna być niezależna od częstotliwości,

-system powinien oferować dwukierunkową transmisję z przepływnościami od 4Mbps do ponad 400Mbps dla pojedynczej pary urządzeń (konfiguracja 1+0) tworzących system punkt-punkt poprzez zmianę licencji. Przepustowość liczona przy ramce Ethernet o długości 1,5kB wg testu RFC-2544,

-system powinien oferować możliwość pracy w trybie bez protekcji 1+0 oraz z protekcją mikrofalową typu 1+1 w jednym IDU,


- Zamawiający określa minimalne przepustowość full duplex radiolinii w danym kanale:

- na kanał 14MHz – nie mniej niż 100Mb/s

- na kanał 28MHz – nie mniej niż 200Mb/s

- na kanał 56MHz – nie mniej niż 400Mb/s

W/w przepustowości radiolinii liczone są dla ramek Ethernet o długości 1,5 kB wg testu RFC-2544 dla konfiguracji 1+0
JEDNOSTKA Wewnętrzna (IDU) 

-urządzenie wewnętrzne powinno zapewniać dostęp od frontu do wszelkich interfejsów (ruchowych, zasilających, radiowych, etc), posiadać wentylator chłodzący jednostkę oraz umożliwiać montaż bez zachowania odstępu 1U nad i pod innym urządzeniami w szafie rack,
-system powinien oferować co najmniej cztery aktywne porty 10/100/1000Base-T - elektryczne  oraz minimum 2 aktywne porty SFP 1000Base-X – optyczne (nie dopuszcza się aby porty działały zamiennie),
-zarządzanie systemem radioliniowym powinno być realizowane z poziomu zaoferowanego systemu zarządzania klasy NMS  o funkcjonalności nie mniejszej niż lokalne zarządzanie z poziomu WWW, dostarczony system NMS musi w pełni zarządzać istniejącym systemem radiolinii wybudowanym dla etapu I
-system powinien zostać zaoferowany z funkcjonalnością bezprzerwowej modulacji adaptacyjną, która zapewni automatyczną zmianę modulacji odpowiednio do warunków propagacyjnych,
-modulacja adaptacyjna powinna być dostępna w kanałach o szerokości (ETSI) 7-56MHz.

JEDNOSTKA Zewnętrzna  (ODU)
-jednostka (ODU) powinno zapewniać możliwość montażu zarówno zintegrowanego z anteną jak    i odseparowanego,
-jednostka (ODU) powinna być uniwersalna, tzn. powinna zapewniać wsparcie dla wszelkich pojemności, wszelkich schematów modulacji, modulacji zarówno stałej jak i adaptacyjnej, oraz wszelkich zastosowanych technologii PDH, SDH i Ethernet,
ANTENY

-system powinien oferować anteny paraboliczne, gotowe do montażu zintegrowanego z ODU, o średnicach od 0,3m do 0,6m włącznie,
GWARANCJA I UTRZYMANIE :

1. Gwarancja na sprzęt radiowy - 3 lata

2. Warunki świadczenia serwisu gwarancyjnego :
-usunięcie awarii krytycznych ( przerwa w transmisji ) w czasie nie dłuższym niż 24 godziny od chwili przyjęcia zgłoszenia, 
-usunięcie pozostałych awarii i usterek lub tymczasowe przywrócenie funkcjonalności sprzętu w czasie nie dłuższym niż 72 godzin od chwili przyjęcia zgłoszenia,

-docelowe usunięcie wad i usterek , którym tymczasowo przywrócono funkcjonalność w czasie nie dłuższym niż 1 miesiąc  od daty przyjęcia zgłoszenia,
5.3.2  Zasilacz awaryjny UPS  (min. 3 sztuki) 
	Parametr
	Charakterystyka (wymagania minimalne)

	Obudowa
	Maksymalnie 6U wraz z bateriami , do instalacji w standardowej szafie RACK 19”, dostarczona wraz ze wszystkimi elementami do montażu w szafie, 

	Właściwości
	Moc rzeczywista nie mniejsza niż 1.6KW.
Gniazdo wejściowe minimum 1 sztuka

Minimum 2 gniazda wyjściowe

Napięcie nominalne: 230 V

Minimalny czas podtrzymania na baterii 5 minut (przy pełnym obciążeniu), 13 minut (przy 50% obciążeniu).

Sygnalizacja pracy za pomocą diody LED

	Komunikacja
	Minimum jeden port RS232
Minimum jeden port USB

	Normy i certyfikaty
	CE


Wymagania gwarancyjne i serwisowe

- Urządzenie powinny być objęte minimum 36 miesięczną gwarancją.
5.4 W zakresie budowy węzłów dostępowych
Planowana jest budowa co najmniej 3 Węzłów Dostępowych, w oparciu o wybudowane   wieże/maszty  telekomunikacyjne oraz wybrane inne  lokalizacje na terenie Gminy Prusice .
Wszystkie węzły dostępowe powinny być wyposażone w następujący zestaw elementów  i urządzeń:

a) w zakresie infrastruktury pasywnej:

- maszty /wieże telekomunikacyjne dla urządzeń i anten 
- szafka 19’’ 

- okablowanie zasilające do szaf 

- okablowanie logiczne i sygnałowe

b) w zakresie infrastruktury aktywnej

- punkt dostępowy WLAN (802.11a/b/g/n MIMO)

- anteny sektorowe 2,4 GHz i 5GHz wykorzystujące technologię MIMO

- zarządzany przełącznik dostępowy z portami PoE

5.4.1 Przełącznik dostępowy 8 port 10/100 8xPoE  (min. 3 szt.)
     Wymagania techniczne:
	Element
	Charakterystyka

	Minimalne wymagania sprzętowe:
	· Urządzenie fabrycznie nowe, nieużywane

· Obudowa przeznaczona do montażu w szafie 19”. Wysokość obudowy nie większa niż 1 RU.

· minimum 1 port 1GE Combo do połączenia z przełącznikami rdzeniowymi

· minimum 8 portów Ethernet 1000BaseT z auto-negocjacją 10/100/1000 z obsługą Power over Ethernet w standardzie 802.3af i 802.3at

· Wymagane jest aby wszystkie powyższe porty mogły działać jednocześnie. 

· Wydajność przełącznika min. 8 Gb/s i min. 2,5 Mpps

· Przełącznik wyposażony w zasilacz 230V/AC

· Port konsoli - szeregowy RS-232 

	Funkcje warstwy 2


	· GARP VLAN Registration Protocol (GVRP)

· Rozmiar tablicy MAC minimum 8 000 adresów

· 4000 sieci VLAN

· Spanning Tree: MSTP 802.1s,  RSTP 802.1w,  STP 802.1d

· Urządzenie musi wpierać obsługę funkcjonalności tzw. Voice VLAN

· Urządzenie musi wspierać funkcjonalność podwójnego tagowania VLANów (QinQ)

	Konwergencja


	· Automatyczna konfiguracja VLANu głosowego

· LLDP-MED

	Bezpieczeństwo


	· DHCP snooping

· RADIUS

· Secure Shell (SSHv2)

· Urządzenie musi wspierać mechanizmy bezpieczeństwa takie jak: 802.1X, SNMPv3, web based authentication, MAC authentication, MFF zgodnie z RFC 4562, BPDU protection, izolacja ruchu w warstwach L2/L3 modelu OSI, wykrywanie pętli na porcie dostępowym,

· Guest VLAN

· Port isolation

· Urządzenie musi mieć możliwość limitowania prędkości przesyłania danych skierowanych do procesora urządzenia. 



	Quality of Service (QoS)
	· Urządzenie musi wspierać priorytezację ruchu zgodnie z 802.1p 

· Urządzenie musi obsłużyć 4 kolejki dla QoS na każdym porcie

· Urządzenie musi umożliwiać zarządzanie zatorami w sieci poprzez przydzielanie każdej kolejce w QoS określonych priorytetów możliwością określenia kolejki priorytetowej (typu strict priority) i kolejek ważonych

· Urządzenie musi umożliwiać limitowanie prędkości dla określonych danych (rozróżnianych poprzez adresy IP, porty TCP i UDP, znaczniki 802.1p, IP Precedence



	Monitoring i diagnostyka
	· Urządzenie musi umożliwiać realizacje funkcji SPAN i RSPAN, czyli kopiowania ruchu z jednego portu na inny port lub do określonego VLANu 

· Funkcja SPAN musi umożliwiać również kopiowanie ruchu skierowanego do procesora urządzenia oraz kopiowanie ruchu z określonego VLANu

· Urządzenie musi posiadać mechanizm do badania jakości połączeń (np. IP SLA) i zbieranie statystyk typu jitter, delay oraz pobieranie tych danych z urządzenia za pomocą protokołu SNMP

	Zarządzanie


	· Zdalna konfiguracja i zarządzanie przez Web (https) oraz linię komend (CLI)

· IEEE 802.1ab LLDP

· SNMPv1,  v2,  oraz v3

· Współpracujący z posiadanym przez Zamawiającego systemem zarzadzania


Wymagania gwarancyjne i serwisowe

 - Urządzenia powinny być objęte minimum 36-miesięczną gwarancją .
5.4.2 Bezprzewodowy punkt dostępu 802.11a/b/g/n   (min.5 szt.) 
Wymagania techniczne
· Urządzenie musi posiadać oprogramowanie do pracy w trybie tzw „lekkiego AP” pod kontrolą kontrolera bezprzewodowego WLAN dostarczonego w ramach etapu I  i powinno z nim tworzyć spójny i jednorodny system.

· Obsługa WDS
· Obsługa protokołu umożliwiającego oddzielenie ruchu lokalnego (wychodzącego bezpośrednio z AP) od ruchu kierowanego do kontrolera.
· Obsługiwane standardy radiowe:
· 802.11 a/b/g/n, jednoczesna obsługa minimum 16 SSID
· moc interfejsów radiowych 20dBm, per antena z możliwością zmniejszenia poziomu
· obsługa DFS

· obsługa 3x3 MIMO

· Ilość portów:
· Minimum jeden port  RJ-45 auto-sensing 10/100/1000 port (IEEE 802.3 Type 10Base-T, IEEE 802.3u Type 100Base-TX, IEEE802.3ab Type 1000Base-T), umożliwiający pracę w trybie half/full duplex
· Konsolowy port do zarządzania RJ45
· Urządzenie z możliwością podłączenia anten MIMO w paśmie 2,4GHz oraz 5GHz

· Urządzenie musi obsługiwać funkcjonalność „Dying Gasp” umożliwiającą podtrzymanie pracy urządzenia oraz wysłanie alarmu po awarii zasilania do systemu zarządzającego/zbierającego alarmy
· Możliwość uruchomienia równoważonego obciążenia AP opartego o zdefiniowane limity ilości podłączonych urządzeń końcowych lub limitu transferu danych
· Obsługiwana prędkość radiowa do 450Mbps na każdy moduł radiowy
· Pamięć RAM  minimum 256MB
· Pamięć flash minimum 32MB
· Temperatura pracy: -10º do +50º C
· Możliwość podłączenia zewnętrznego zasilacza AC 230VAC
· Obsługa zasilania zgodnego z 802.3af
       Zamawiający wymaga, aby urządzenia  posiadały  3-letni serwis gwarancyjny
5.4.3 Anteny do punktów dostępowych  (min.10 szt.) 
Wymagania techniczne

Należy  stosować anteny sektorowe, wykonane w technologii MIMO  i przystosowane do zastosowań zewnętrznych. Każdy bezprzewodowy punkt dostępu należy wyposażyć w anteny na pasmo radiowe 2,40-2,49GHz oraz 5,470-5,725GHz,
Parametry anteny 2,4-2,49GHz

· Zysk energetyczny: min.17dBi

· Częstotliwość pracy: 2400-2490 MHz

· Polaryzacja: pionowa + pozioma
· Złącze: zgodne ze stacją
· (-3dB) w poziomie: 20°

· (-3dB) w pionie: 90°

· Impedancja: 50 Ohm

· Odporność na wiatr: 230 km/h

· Klasa szczelności: IP67

· Deklaracja CE

Parametry anteny 5,470-5,725GHz

· Zysk energetyczny: 18dBi

· Częstotliwość pracy: 5,470-5,725GHz

· Polaryzacja: pionowa + pozioma

· Złącze: zgodne ze stacją

· (-3dB) w poziomie: 10°

· (-3dB) w pionie: 90°

· Impedancja: 50 Ohm

· Odporność na wiatr: 230 km/h

· Klasa szczelności: IP67

· Deklaracja CE

Wymagania gwarancyjne i serwisowe dla anten
- anteny powinny być objęte 36-miesięczną gwarancją 

5.4.4 Bezprzewodowy terminal klienta 802.11 a/n (liczba wg. projektu)
Wymagania techniczne

· Interfejs Ethernet : 100 base-T Ethernet (RJ-45) zgodny z PoE
· LAN Protokół: IEEE 802.3 (CSMA/CD)
· WLAN Protokół Radiowy: IEEE 802.11a/n 

· Interfejs WLAN: OFDM, TDD
· Radio:
· Zakres obsługiwanych częstotliwości: Europa (ETSI): 5500-5700 MHz (11 kanałów) z DFS (automatyczny wybór częstotliwości),

· Typ modulacji : BPSK, QPSK, 16QAM, 64QAM, HT20, HT40

· Szerokość kanału możliwość ustawienia : 5/10/20/40 MHz
· Zintegrowana antena panelowa dual polar min. 16 dBi
· Temperatura pracy: -30°C - +70°C
· Selektywne żądanie retransmisji (ARQ)
Wymagania gwarancyjne i serwisowe

- terminale powinny być objęte 36-miesięczną gwarancją 
5.4.5 Bezprzewodowy terminal klienta 802.11 b/g/n (liczba wg. projektu) 
Wymagania techniczne

· Interfejs Ethernet : 100 base-T Ethernet (RJ-45) zgodny z PoE
· LAN Protokół: IEEE 802.3 (CSMA/CD)
· WLAN Protokół Radiowy: IEEE 802.11 b/g/n 

· Interfejs WLAN: OFDM, TDD
· Radio:
· Zakres obsługiwanych częstotliwości: Zakres obsługiwanych częstotliwości: Europa (ETSI): 2400-2483,5 MHz (13 kanałów)

· Typ modulacji : BPSK, QPSK, 16QAM, 64QAM, HT20, HT40

· Szerokość kanału możliwość ustawienia : 5/10/20/40 MHz
· Zintegrowana antena panelowa dual polar min. 15 dBi
· Temperatura pracy: -30°C - +70°C
· Selektywne żądanie retransmisji (ARQ)
Wymagania gwarancyjne i serwisowe

· terminale powinny być objęte 36-miesięczną gwarancją 
5.5 W zakresie doposażenia Głównego Węzła Dystrybucyjnego i Centrum zarządzania siecią

 5.5.1 Dostawa i instalacja  routera (1 szt.) 
Router powinien spełniać poniższe minimalne wymagania:

Router z obsługą zewnętrznego protokołu trasowania (routingu – BGP), Poppe do obsługi  wszystkich beneficjentów projektu oraz z późniejszą możliwością rozbudowy dla co najmniej 4000 użytkowników jednocześnie pracujących bez wymiany lub dodatkowego sprzętu. Dostępne porty w dniu dostawy 2 porty GigabitEth combo: 1000TX lub SFP.

Proponowana platforma powinna oferować dodatkowo zakup poniższych minimalnych funkcjonalności.

1.      Warstwa Ethernet
1)      Urządzenie musi dynamicznie uczyć się adresów MAC za pomocą protokołu ARP
2)      Urządzenie musi wspierać VLAN-y (IEEE 802.1Q i 802.1ad).

3)      Urządzenie powinno wspierać VLAN stacking (S-tag i C-tag zgodnie z  802.1ad)

4)      Urządzenie powinno wspierać ograniczenie pasma na VILAN-ie lub i grupie VLAN-ów.

5)      Urządzenie powinno wspierać Ethernet OAM zgodnie z IEEE 802.1ag

6)      Dostawca musi wspierać technologię agregacji interfejsów (Link Aggregation) zgodnie z IEEE 802.3ad

a)                   Link Aggregation musi być wspierany dla interfejsów GbE

a)      Porty z różnych kart mogą być użyte do tworzenia tej samej grupy

b)      Wspieranie protokołu LACP

c)      Konfiguracja 1+1 active/standby powinna być wspierana dla zwiększenia niezawodności sesji PPPoE i DHCP

2.      IP layer
a)      Urządzenie powinno wspierać instancje wirtualnych ruterów, (co najmniej 1000)
3.      QoS
a)      Urządzenie powinno wspierać 8 kolejek na Użytkownika, na interfejs logiczny (VLAN i  na interfejs fizyczny
a)       Urządzenie powinno wspierać hierarchiczny QoS, (co najmniej 4 poziomy)

4.      IP routing - Routing Protocols
a)      Urządzenie powinno wspierać następujące protokoły, routingu:
·         OSPF zgodnie z RFC 2328

·         ISIS zgodnie z RFC 

·         RIPv2 zgodnie z RFC 2453

·         BGP4 zgodnie z RFC 1771

b)      Urządzenie powinno wspierać protokół BFD. 

c)      1,5 mln route entries

d)      1000 BGP peers

5.      Urządzenie powinno wspierać protokół ANCP zgodnie z IETF 

a)      Dynamic Topology Discovery dla automatycznej konfiguracji wygładzania pasma (shaper) lub konfigurację pozwalającą na automatyczną synchronizację pasma na BRAS-ie używając prędkości DSL (DSL sync rate)

b)      OAM

6.      Urządzenie powinno wspierać usługę L2 VPN bazując na LDP (pseudo-wires point-to-point) bazując na RFC 4447

7.      Urządzenie powinno wspierać usługę VPLS bazując na LDP (point-to-multipoint) 
8.      Urządzenie powinno wspierać usługę hierarchical VPLS (H-VPLS)

9.      Urządzenie powinno wspierać opcję MAC TLV w VPLS

10.  Urządzenie powinno wspierać wirtualne mostki (virtual bridge groups)

11.  Urządzenie powinno wspierać elastycznie mapowanie pomiędzy instancjami VPLS a LSP. 

12.  IP VPN, co najmniej 2000 instancji VRF

13.  Od urządzenia oczekuje się niskiego poboru mocy – max. 300W i max 2U wysokości w  szafie 19”

14.  Wszystkie komponenty muszą być wymienialne podczas pracy urządzenia.

15.  Procesy programowe powinny być wymienialne, restartowane lub naprawiane (patchowane) bez wpływu na dołączonych użytkowników. (np. OSPF proces.)

Wymagania gwarancyjne i serwisowe

 - Urządzenie powinno być objęte minimum 36-miesięczną gwarancją
5.6  W zakresie dostawa, instalacja sprzętu komputerowego i oprogramowania dla 78 gospodarstw domowych objętych projektem
Wykonawca jest zobowiązany do skalkulowania wszelkich kosztów związanych z:

-zakupem sprzętu komputerowego i oprogramowania (licencje na oprogramowanie powinny zapewnić Zamawiającemu możliwość wielokrotnego użyczania sprzętu komputerowego wraz   z oprogramowaniem dla BO  o ile jest to wymagane przez producentów oprogramowania), 

-dostawą i instalacją sprzętu w docelowym miejscu eksploatacji  u BO,
-podłączeniem i uruchomieniem połączeń do węzłów dostępowych dla dostarczonych urządzeń, w ramach wybudowanej infrastruktury,
-oznakowaniem przedmiotu zamówienia zgodnie z zgodnie z wytycznymi Władzy Wdrażającej   
 zawartymi w „Przewodniku w zakresie promocji projektów finansowanych w ramach Programu  Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007- 2013”,
-świadczeniem usług gwarancyjnych i serwisowych dla dostarczonych urządzeń na warunkach określonych w SIWZ,
-świadczeniem wsparcia technicznego dla dostarczonego oprogramowania i sprzętu komputerowego w okresie realizacji projektu,
5.6.1 Dostawa zestawów komputerowych wraz z podstawowym oprogramowaniem 

         z przeznaczeniem dla beneficjentów ostatecznych – (75 zestawów) 

	Lp.
	Nazwa komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne komputerów

	1
	Typ
	Komputer stacjonarny. Typu All in One, W ofercie wymagane jest podanie modelu, symbolu oraz producenta komputera

	2
	Zastosowanie
	Komputer będzie wykorzystywany dla potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji edukacyjnych, aplikacji obliczeniowych, dostępu do internetu oraz poczty elektronicznej, jako lokalna baza danych, stacja programistyczna

	3
	Wydajność obliczeniowa
	Procesor powinien osiągać wyniki w teście PassMark CPU Mark wynik min. 2200 punktów . Wydruk ze strony internetowej http://www.cpubenchmark.net dla oferowanego procesora (nie starszy niż na dzień 01.12.2014r.) należy dołączyć do oferty . 

	
	
	

	
	
	

	4
	Pamięć operacyjna
	2GB z możliwość rozbudowy do min 16GB, jeden slot wolny

	5
	Parametry pamięci masowej
	Min. 500 GB 

	6
	Grafika
	Grafika powinna umożliwiać pracę dwumonitorową  ze wsparciem dla HDMI v1.4 z 3D, ze sprzętowym wsparciem dla kodowania H.264 oraz MPEG2, DirectX 11, OpenGL 3.0, Shader 5.0  

	7
	Wyposażenie multimedialne
	Karta dźwiękowa zgodna z High Definition, 24-bitowa konwersja sygnału cyfrowego na analogowy i analogowego na cyfrowy ; dedykowane przyciski na zewnątrz obudowy do zwiększania/zmniejszania siły głosu, wyjście liniowe; wbudowane dwa głośniki

	8
	Obudowa
	Typu All-in-One zintegrowana z monitorem min. 19,5” (49.5cm), 16:9, Panoramiczny ekran, HD+ 1600 x 900, Podświetlenie diodami LED

	
	
	Obudowa musi umożliwiać zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej (złącze blokady Kensingtona)

	
	
	wbudowana w obudowę kamera min. 1 mega pixel, wbudowany mikrofon

	
	
	Zasilacz zewnętrzny o mocy maksymalnej 120W 

	
	
	Regulacja pochylenia w zakresie -15°~45° , 

	
	
	Każdy komputer powinien być oznaczony niepowtarzalnym numerem seryjnym umieszonym na obudowie, oraz musi być wpisany na stałe w BIOS.

	
	
	Możliwość zainstalowania komputera na ścianie przy wykorzystaniu ściennego systemu montażowego VESA 100

	9
	Matryca
	rozmiar
	19,5”

	
	
	Maksymalna rozdzielczość
	HD+ 1600 x 900

	
	
	Obsługiwane rozdzielczości
	1600 x 900

	
	
	
	1024 x 768

	
	
	
	800 x 600

	
	
	Głębia kolorów
	16.7 millions colors

	
	
	Technologia 
	LED TN

	
	
	Kontrast
	min. 1000:1

	
	
	Czas reakcji matrycy 
	5ms

	
	
	Jasności
	min. 250nits

	
	
	Kąty pion/poziom
	 170/160 stopni

	
	
	Powłoka
	Typu Glare

	10
	Zainstalowany system operacyjny
	Zainstalowany system operacyjny, wraz z nośnikiem, nie wymagający aktywacji za pomocą telefonu lub internetu, musi spełniać następujące wymagania, poprzez wbudowane mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji: 
· Interfejsy użytkownika dostępne w wielu językach do wyboru – w tym polskim i angielskim,

· Funkcjonalność rozpoznawania mowy, pozwalającą na sterowanie komputerem głosowo, wraz z modułem „uczenia się” głosu użytkownika.

· Możliwość dokonywania bezpłatnych aktualizacji i poprawek w ramach wersji systemu operacyjnego poprzez Internet, mechanizmem udostępnianym przez producenta systemu z możliwością wyboru instalowanych poprawek oraz mechanizmem sprawdzającym, które z poprawek są potrzebne,

· Możliwość dokonywania aktualizacji poprawek systemu poprzez mechanizm zarządzany przez administratora systemu Zamawiającego,

· Dostępność bezpłatnych biuletynów bezpieczeństwa związanych z działaniem systemu operacyjnego,

· Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony połączeń internetowych; zintegrowana z systemem konsola do zarządzania ustawieniami zapory i regułami IP v4 i v6;  

· Wbudowane mechanizmy ochrony antywirusowej i przeciw złośliwemu oprogramowaniu z zapewnionymi bezpłatnymi aktualizacjami,

· Zlokalizowane w języku polskim, co najmniej następujące elementy: menu, odtwarzacz multimediów, pomoc, komunikaty systemowe, 

· Graficzne środowisko instalacji i konfiguracji dostępne w języku polskim,

· Wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń peryferyjnych (drukarek, urządzeń sieciowych, standardów USB, Plug&Play, Wi-Fi),

· Funkcjonalność automatycznej zmiany domyślnej drukarki w zależności od sieci, do której podłączony jest komputer,

· Możliwość zarządzania stacją roboczą poprzez polityki grupowe – przez politykę rozumiemy zestaw reguł definiujących lub ograniczających funkcjonalność systemu lub aplikacji,

· Rozbudowane, definiowalne polityki bezpieczeństwa – polityki dla systemu operacyjnego i dla wskazanych aplikacji,

· Możliwość zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu, zgodnie z określonymi uprawnieniami poprzez polityki grupowe,   

· Zabezpieczony hasłem hierarchiczny dostęp do systemu, konta i profile użytkowników zarządzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont użytkowników.

· Zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji (plików różnego typu, tekstów, metadanych) dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez użytkownika module indeksacji zasobów lokalnych,

· Zintegrowany z systemem operacyjnym moduł synchronizacji komputera z urządzeniami zewnętrznymi.  

· Wbudowany system pomocy w języku polskim;

· Możliwość przystosowania stanowiska dla osób niepełnosprawnych (np. słabo widzących); 

· Wsparcie dla IPSEC oparte na politykach – wdrażanie IPSEC oparte na zestawach reguł definiujących ustawienia zarządzanych w sposób centralny;

· Automatyczne występowanie i używanie (wystawianie) certyfikatów PKI X.509;

· Mechanizmy logowania w oparciu o:

1) Login i hasło,

2) Karty z certyfikatami (smartcard),

3) Wirtualne karty (logowanie w oparciu o certyfikat chroniony poprzez moduł TPM),

· Wsparcie do uwierzytelnienia urządzenia na bazie certyfikatu,

· Wsparcie dla algorytmów Suite B (RFC 4869),

· Wbudowane narzędzia służące do administracji, do wykonywania kopii zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportów z ustawień polityk;

· Wsparcie dla środowisk Java i .NET Framework 1.1 i 2.x, 3.x i 4.x – możliwość uruchomienia aplikacji działających we wskazanych środowiskach,

· Wsparcie dla JScript i VBScript – możliwość uruchamiania interpretera poleceń,

· Zdalna pomoc i współdzielenie aplikacji – możliwość zdalnego przejęcia sesji zalogowanego użytkownika celem rozwiązania problemu z komputerem,

· Rozwiązanie służące do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z aplikacjami. Obraz systemu służyć ma do automatycznego upowszechnienia systemu operacyjnego inicjowanego i wykonywanego w całości poprzez sieć komputerową,

· Rozwiązanie ma umożliwiające wdrożenie nowego obrazu poprzez zdalną instalację,

· Transakcyjny system plików pozwalający na stosowanie przydziałów (ang. quota) na dysku dla użytkowników oraz zapewniający większą niezawodność i pozwalający tworzyć kopie zapasowe,

· Zarządzanie kontami użytkowników sieci oraz urządzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe, usługi katalogowe

· Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne wykonywanie kopii plików z możliwością automatycznego przywrócenia wersji wcześniejszej,

· Możliwość przywracania obrazu plików systemowych do uprzednio zapisanej postaci,

· Identyfikacja sieci komputerowych, do których jest podłączony system operacyjny, zapamiętywanie ustawień i przypisywanie do min. 3 kategorii bezpieczeństwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, udostępniania plików itp.),

· Możliwość blokowania lub dopuszczania dowolnych urządzeń peryferyjnych za pomocą polityk grupowych (np. przy użyciu numerów identyfikacyjnych sprzętu),

· Wbudowany mechanizm wirtualizacji typu hypervisor, umożliwiający, zgodnie z uprawnieniami licencyjnymi, uruchomienie min. 4 maszyn wirtualnych,

· Mechanizm szyfrowania dysków wewnętrznych i zewnętrznych z możliwością szyfrowania ograniczonego do danych użytkownika,

· Wbudowane w system narzędzie do szyfrowania partycji systemowych komputera, z możliwością przechowywania certyfikatów „w mikrochipie TPM (Trusted Platform Module) w wersji minimum 1.2 lub na kluczach pamięci przenośnej USB.

· Wbudowane w system narzędzie do szyfrowania dysków przenośnych, z możliwością centralnego zarządzania poprzez polityki grupowe, pozwalające na wymuszenie szyfrowania dysków przenośnych

· Możliwość tworzenia i przechowywania kopii zapasowych kluczy odzyskiwania do szyfrowania partycji w usługach katalogowych.

· Możliwość nieodpłatnego instalowania dodatkowych języków interfejsu systemu operacyjnego oraz możliwość zmiany języka bez konieczności reinstalacji systemu.

· Możliwość downgarde’u do wcześniejszej wersji

- Zainstalowane oprogramowanie biurowe - kompletny pakiet oprogramowania biurowego z edytorem tekstu, arkuszem kalkulacyjnym, oprogramowaniem bazodanowym i oprogramowaniem do tworzenia prezentacji  określony w pkt. 5.6.3
- Pakiet antywirusowy z subskrypcją baz szczepionek przez okres realizacji projektu określony w pkt. 5.6.4
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	BIOS
	BIOS zgodny ze specyfikacją UEFI

	
	
	BIOS ma być w pełni obsługiwany przez interfejs myszy i klawiatury oraz w pełni wykorzystywać dyski twarde większe niż 2.2TB

	
	
	Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych odczytania z BIOS informacji o: 

	
	
	§  wersji BIOS, 

	
	
	§  nr seryjnym komputera wraz z datą jego wyprodukowania, 

	
	
	§  ilości i sposobu obłożenia slotów pamięciami RAM, 

	
	
	§  typie procesora wraz z informacją o ilości rdzeni, wielkości pamięci cache L2 i L3, 

	
	
	§  pojemności zainstalowanego dysku twardego

	
	
	§  rodzajach napędów optycznych

	
	
	§  kontrolerze audio

	
	
	Funkcja blokowania wejścia do  BIOS oraz blokowania startu systemu operacyjnego, (gwarantujący utrzymanie zapisanego hasła nawet w przypadku odłączenia wszystkich źródeł zasilania i podtrzymania BIOS)

	
	
	Funkcja blokowania/odblokowania BOOT-owania stacji roboczej z zewnętrznych urządzeń

	
	
	Możliwość polegająca na kontrolowaniu urządzeń wykorzystujących magistralę komunikacyjną PCI, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych. Pod pojęciem kontroli Zamawiający rozumie funkcjonalność polegającą na blokowaniu/odblokowaniu slotów PCI.

	
	
	Możliwość, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego urządzeń zewnętrznych,  ustawienia hasła na poziomie systemu, administratora oraz dysku twardego oraz możliwość ustawienia następujących zależności pomiędzy nimi: brak możliwości zmiany hasła pozwalającego na uruchomienie systemu bez podania hasła administratora.

	
	
	Musi posiadać możliwość ustawienia zależności pomiędzy hasłem administratora a hasłem systemowy tak, aby nie było możliwe wprowadzenie zmian w BIOS wyłącznie po podaniu hasła systemowego. Funkcja ta ma wymuszać podanie hasła administratora przy próbie zmiany ustawień BIOS w sytuacji, gdy zostało podane hasło systemowe.

	
	
	Możliwość włączenia/wyłączenia zintegrowanej karty dźwiękowej, karty sieciowej,  portu szeregowego z poziomu BIOS, bez uruchamiania systemu operacyjnego z dysku twardego komputera lub innych, podłączonych do niego, urządzeń zewnętrznych.

	12
	Bezpieczeństwo
	-       Zintegrowany z płytą główną dedykowany układ sprzętowy służący do tworzenia i zarządzania wygenerowanymi przez komputer kluczami szyfrowania. Zabezpieczenie to musi posiadać możliwość szyfrowania poufnych dokumentów przechowywanych na dysku twardym przy użyciu klucza sprzętowego

	13
	Certyfikaty i standardy
	-  Certyfikat ISO9001 lub równoważny dla producenta 

	
	
	-  Deklaracja zgodności CE 

	
	
	-  EnergyStar 5.0

	14
	Ergonomia
	Głośność jednostki centralnej mierzona zgodnie z normą ISO 7779 oraz wykazana zgodnie z normą ISO 9296 w pozycji operatora w trybie pracy dysku twardego (WORK) wynosząca maksymalnie 26 dB (załączyć oświadczenie Wykonawcy lub raport z przeprowadzonych testów)

	15
	Warunki gwarancji
	 Min. 3 lata gwarancji świadczonej w miejscu eksploatacji sprzętu

 Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego. 
  Pozostałe warunki określono w pkt. 5.7.1

	
	
	

	16
	Wsparcie techniczne 
	-Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej komputera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela lub u wykonawcy.

- Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień  realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta , jego  przedstawiciela lub wykonawcy numeru seryjnego lub modelu komputera

	17
	Wymagania dodatkowe
	1.     Płyta główna  wyposażona w min 1 slot Mini PCI, min. 2 złącza DIMM, obsługa do 16GB pamięci RAM, min. Dwa złącza SATA 3.0

	
	
	

	
	
	2.     Wbudowane porty: Min. 6 x USB (w tym min. 4 porty USB 3.0) wyprowadzonych na zewnątrz obudowy, w tym minimum 3 portów USB z tyłu obudowy (minimum jeden port USB  pozwalający na ładowanie zewnętrznych urządzeń przy wyłączonym komputerze), 1x HDMI, 1x VGA, 2x RS232, port sieciowy RJ-45, wyjście słuchawek, wyjście mikrofonu. Wymagana ilość i rozmieszczenie (na zewnątrz obudowy komputera) portów oraz złączy nie może być osiągnięta w wyniku stosowania konwerterów, przejściówek itp. 

	
	
	3.     Czytnik kart multimedialnych min. 6 w 1, obsługujący karty SDXC (SD3.0), Multi Media Card (MMC), Secure Digital (SD), Hi Speed-SD, Hi Capacity-SD, Memory Stick (MS), Memory Stick PRO, xD-Picture Card,

	
	
	4.     Przycisk dostępu do menu na obudowie, min. trzy przyciski do obsługi menu, 

	
	
	5.     Karta sieciowa 10/100/1000 Ethernet RJ 45, wspierająca obsługę WoL (funkcja włączana przez użytkownika), PXE 2.1

	
	
	6.     Karta bezprzewodowa WLAN 802.11 b/g/n

	
	
	7.     Klawiatura USB w układzie polski programisty, mysz USB z dwoma klawiszami oraz rolką (scroll)

	
	
	8.     Nagrywarka typu DVD +/-RW z tacka, wyklucza się napędy szczelinowe 

	
	
	9.   Dołączony nośnik ze sterownikami

10. Listwa zasilająca : 
Liczba gniazd wyjściowych: 5 szt., długość przewodu zasilającego: min. 1,8 metra, napięcie znamionowe: 230 V AC, prąd znamionowy: 10 A, częstotliwość: 50 Hz,, bezpiecznik nadprądowy


5.6.2 Dostawa zestawów komputerowych wraz z podstawowym oprogramowaniem 

         z przeznaczeniem dla beneficjentów ostatecznych – (3 zestawy) 

	Lp.
	Nazwa komponentu
	Wymagane minimalne parametry techniczne komputerów

	Komputer typu All-in-One przeznaczony do zapewnienia beneficjentowi ostatecznemu dostępu do sieci Internet, dedykowany do obsługi aplikacji biurowych, poczty elektronicznej, grafiki prezentacyjnej, multimediów i nauczania na odległość.  W ofercie wymagane jest podanie modelu, symbolu oraz producenta komputera

	1
	Ekran
	Przekątna: 23 cali
Rozdzielczość:  (1920x1080), Podświetlenie LED, 

Dotykowy
Format 16:9.

	2
	Procesor
	Procesor musi osiągać wydajność, przy nominalnych parametrach pracy procesora określonych przez jego producenta, na poziomie 4900 pkt  w teście PassMark CPU Mark. Wydruk ze strony internetowej http://www.cpubenchmark.net dla oferowanego procesora (nie starszy niż na dzień 01.12.2014r.) należy dołączyć do oferty 

	3
	Pamięć RAM
	4 GB z możliwością rozszerzenia do 16 GB 
Ilość banków pamięci: min. 2 szt.

Ilość wolnych banków pamięci: min. 1 szt.

	4
	Dysk twardy
	500 GB 

	5
	Karta graficzna
	Zintegrowana z procesorem lub zewnętrzna

	6
	Karta dźwiękowa
	Zintegrowana z płyta główną

	7
	Karta sieciowa
	WiFi 802.11b/g/n, 
Bluetooth 4.0,  

LAN 10/100/1000 Mbit/s

	8
	Porty
	Wbudowane wyjście VGA, 6 x USB w tym min 2 x USB 3.0 na bocznym panelu obudowy , 1 x RJ 45 (LAN), 1 x wyjście na słuchawki, 1 x wejście na mikrofon, 

	9
	Klawiatura
	Klawiatura w układzie polski programisty – w kolorze zbliżonym do koloru obudowy, min 104 klawisze

	10
	Mysz
	Mysz (scroll)  w kolorze zbliżonym do koloru obudowy

	11
	Napęd optyczny
	Nagrywarka DVD +/-RW wraz  z dołączonym oprogramowaniem do odtwarzania i nagrywania

	12
	Obudowa
	-      zintegrowana z monitorem (AIO)
· musi umożliwiać zastosowanie zabezpieczenia fizycznego w postaci linki metalowej (złącze blokady Kensingtona) lub kłódki (oczko w obudowie do założenia kłódki)

· zainstalowany fabrycznie czujnik otwarcia obudowy

· Możliwość zainstalowania komputera na ścianie przy wykorzystaniu       ściennego systemu montażowego 
· Wbudowane w obudowę przyciski sterowania głośnością
· wbudowane głośniki 2 x 2W skierowane w stronę operatora 

· dołączony nośnik ze sterownikami

	13
	Kamera
	Zintegrowana z obudową,  o rozdzielczości  min 1 Mpix 

	14
	BIOS
	· Możliwość odczytania z BIOS: 
· Modelu komputera, numeru seryjnego,

· Daty wydania oraz wersji BIOS,

· Modelu procesora wraz z informacjami o ilości rdzeni,

· Informacji o ilości pamięci RAM,

· Informacji o dysku twardym (model),

· Informacji o napędzie optycznym (model),

· Możliwość selektywnego (pojedynczego) blokowania portów USB z poziomu BIOS

· Możliwość bootowania systemu z czytnika kart

· Możliwość ustawienia portów USB, sieci, napędu DVD w tryb „no-boot”

· Możliwość wyłączenia kamery zintegrowanej, czytnika kary, 

· Możliwość wyłączenia urządzeń podłączonych poprzez porty SATA I i SATA II

· Możliwość wyłączenia przycisków na przedniej obudowie,

· Obsługa BIOS za pomocą klawiatury oraz myszy

	15
	Zainstalowane oprogramowanie
	Zainstalowany system operacyjny, wraz z nośnikiem, nie wymagający aktywacji za pomocą telefonu lub internetu, musi spełniać następujące wymagania, poprzez wbudowane mechanizmy, bez użycia dodatkowych aplikacji: 
· Interfejsy użytkownika dostępne w wielu językach do wyboru – w tym polskim i angielskim,

· Funkcjonalność rozpoznawania mowy, pozwalającą na sterowanie komputerem głosowo, wraz z modułem „uczenia się” głosu użytkownika.

· Możliwość dokonywania bezpłatnych aktualizacji i poprawek w ramach wersji systemu operacyjnego poprzez Internet, mechanizmem udostępnianym przez producenta systemu z możliwością wyboru instalowanych poprawek oraz mechanizmem sprawdzającym, które z poprawek są potrzebne,

· Możliwość dokonywania aktualizacji poprawek systemu poprzez mechanizm zarządzany przez administratora systemu Zamawiającego,

· Dostępność bezpłatnych biuletynów bezpieczeństwa związanych z działaniem systemu operacyjnego,

· Wbudowana zapora internetowa (firewall) dla ochrony połączeń internetowych; zintegrowana z systemem konsola do zarządzania ustawieniami zapory i regułami IP v4 i v6;  

· Wbudowane mechanizmy ochrony antywirusowej i przeciw złośliwemu oprogramowaniu z zapewnionymi bezpłatnymi aktualizacjami,

· Zlokalizowane w języku polskim, co najmniej następujące elementy: menu, odtwarzacz multimediów, pomoc, komunikaty systemowe, 

· Graficzne środowisko instalacji i konfiguracji dostępne w języku polskim,

· Wsparcie dla większości powszechnie używanych urządzeń peryferyjnych (drukarek, urządzeń sieciowych, standardów USB, Plug&Play, Wi-Fi),

· Funkcjonalność automatycznej zmiany domyślnej drukarki w zależności od sieci, do której podłączony jest komputer,

· Możliwość zarządzania stacją roboczą poprzez polityki grupowe – przez politykę rozumiemy zestaw reguł definiujących lub ograniczających funkcjonalność systemu lub aplikacji,

· Rozbudowane, definiowalne polityki bezpieczeństwa – polityki dla systemu operacyjnego i dla wskazanych aplikacji,

· Możliwość zdalnej automatycznej instalacji, konfiguracji, administrowania oraz aktualizowania systemu, zgodnie z określonymi uprawnieniami poprzez polityki grupowe,   

· Zabezpieczony hasłem hierarchiczny dostęp do systemu, konta i profile użytkowników zarządzane zdalnie; praca systemu w trybie ochrony kont użytkowników.

· Zintegrowany z systemem moduł wyszukiwania informacji (plików różnego typu, tekstów, metadanych) dostępny z kilku poziomów: poziom menu, poziom otwartego okna systemu operacyjnego; system wyszukiwania oparty na konfigurowalnym przez użytkownika module indeksacji zasobów lokalnych,

· Zintegrowany z systemem operacyjnym moduł synchronizacji komputera z urządzeniami zewnętrznymi.  

· Wbudowany system pomocy w języku polskim;

· Możliwość przystosowania stanowiska dla osób niepełnosprawnych (np. słabo widzących); 

· Wsparcie dla IPSEC oparte na politykach – wdrażanie IPSEC oparte na zestawach reguł definiujących ustawienia zarządzanych w sposób centralny;

· Automatyczne występowanie i używanie (wystawianie) certyfikatów PKI X.509;

· Mechanizmy logowania w oparciu o:

1) Login i hasło,

2) Karty z certyfikatami (smartcard),

3) Wirtualne karty (logowanie w oparciu o certyfikat chroniony poprzez moduł TPM),

· Wsparcie do uwierzytelnienia urządzenia na bazie certyfikatu,

· Wsparcie dla algorytmów Suite B (RFC 4869),

· Wbudowane narzędzia służące do administracji, do wykonywania kopii zapasowych polityk i ich odtwarzania oraz generowania raportów z ustawień polityk;

· Wsparcie dla środowisk Java i .NET Framework 1.1 i 2.x, 3.x i 4.x – możliwość uruchomienia aplikacji działających we wskazanych środowiskach,

· Wsparcie dla JScript i VBScript – możliwość uruchamiania interpretera poleceń,

· Zdalna pomoc i współdzielenie aplikacji – możliwość zdalnego przejęcia sesji zalogowanego użytkownika celem rozwiązania problemu z komputerem,

· Rozwiązanie służące do automatycznego zbudowania obrazu systemu wraz z aplikacjami. Obraz systemu służyć ma do automatycznego upowszechnienia systemu operacyjnego inicjowanego i wykonywanego w całości poprzez sieć komputerową,

· Rozwiązanie ma umożliwiające wdrożenie nowego obrazu poprzez zdalną instalację,

· Transakcyjny system plików pozwalający na stosowanie przydziałów (ang. quota) na dysku dla użytkowników oraz zapewniający większą niezawodność i pozwalający tworzyć kopie zapasowe,

· Zarządzanie kontami użytkowników sieci oraz urządzeniami sieciowymi tj. drukarki, modemy, woluminy dyskowe, usługi katalogowe

· Oprogramowanie dla tworzenia kopii zapasowych (Backup); automatyczne wykonywanie kopii plików z możliwością automatycznego przywrócenia wersji wcześniejszej,

· Możliwość przywracania obrazu plików systemowych do uprzednio zapisanej postaci,

· Identyfikacja sieci komputerowych, do których jest podłączony system operacyjny, zapamiętywanie ustawień i przypisywanie do min. 3 kategorii bezpieczeństwa (z predefiniowanymi odpowiednio do kategorii ustawieniami zapory sieciowej, udostępniania plików itp.),

· Możliwość blokowania lub dopuszczania dowolnych urządzeń peryferyjnych za pomocą polityk grupowych (np. przy użyciu numerów identyfikacyjnych sprzętu),

· Wbudowany mechanizm wirtualizacji typu hypervisor, umożliwiający, zgodnie z uprawnieniami licencyjnymi, uruchomienie min. 4 maszyn wirtualnych,

· Mechanizm szyfrowania dysków wewnętrznych i zewnętrznych z możliwością szyfrowania ograniczonego do danych użytkownika,

· Wbudowane w system narzędzie do szyfrowania partycji systemowych komputera, z możliwością przechowywania certyfikatów „w mikrochipie TPM (Trusted Platform Module) w wersji minimum 1.2 lub na kluczach pamięci przenośnej USB.

· Wbudowane w system narzędzie do szyfrowania dysków przenośnych, z możliwością centralnego zarządzania poprzez polityki grupowe, pozwalające na wymuszenie szyfrowania dysków przenośnych

· Możliwość tworzenia i przechowywania kopii zapasowych kluczy odzyskiwania do szyfrowania partycji w usługach katalogowych.

· Możliwość nieodpłatnego instalowania dodatkowych języków interfejsu systemu operacyjnego oraz możliwość zmiany języka bez konieczności reinstalacji systemu.

· Możliwość downgarde’u do wcześniejszej wersji

- Zainstalowane oprogramowanie biurowe - kompletny pakiet oprogramowania biurowego z edytorem tekstu, arkuszem kalkulacyjnym, oprogramowaniem bazodanowym i oprogramowaniem do tworzenia prezentacji  określony w pkt. 5.6.3
- Pakiet antywirusowy z subskrypcją baz szczepionek przez okres realizacji projektu określony w pkt. 5.6.4

	16
	Dodatkowe oprogramowanie
	- Oprogramowanie umożliwiające aktualizacje zainstalowanego oprogramowania oraz skanowanie dysku z poziomu podsystemu bezpieczeństwa (nie systemu operacyjnego). 
- Możliwość dostępu do Internetu  z poziomu w/w podsystemu. 

- Oprogramowanie służące do obsługi napędu DVD. 

- Oprogramowanie umożliwiające aktualizacje sterowników oraz podsystemu zabezpieczeń poprzez Internet.

- Oprogramowanie umożliwiające  wykonanie kopii bezpieczeństwa systemu operacyjnego i danych użytkownika na dysku twardym, zewnętrznych dyskach, oraz ich odtworzenie po awarii systemu operacyjnego bez potrzeby jego reinstalacji. Oprogramowanie w wersji polskiej lub angielskiej

- Możliwość monitorowania na poziomie sprzętu poprzez mechanizm watchdog pracy co najmniej jednego programu np. programu antywirusowego. W przypadku wykrycia braku działania monitorowanego programu narzędzie zarządzające musi wysyłać alert w postaci wiadomości email na wybrany komputer np. administratora 
  
- Możliwość sprzętowego uruchamiania komputera (ze stanu pełnego wyłączenia - soft off S5) o zadanej godzinie. 
  
- Przechowywanie logów wykonanych operacji z możliwością ich zdalnego przeglądania  przez administratora 
  
- Możliwość zdalnego przejęcia konsoli graficznej systemu operacyjnego 
  
- Możliwość zdalnego zablokowania obsługi urządzeń dołączanych do portów USB 

	17
	Certyfikaty i normy
	- Certyfikat ISO9001 lub równoważny dla producenta sprzętu 
- EnergyStar  5.0 

- Deklaracja zgodności CE



	18
	Wsparcie techniczne ,inne wymagania
	- Możliwość telefonicznego sprawdzenia konfiguracji sprzętowej komputera oraz warunków gwarancji po podaniu numeru seryjnego bezpośrednio u producenta lub jego przedstawiciela lub wykonawcy.

- Dostęp do najnowszych sterowników i uaktualnień  realizowany poprzez podanie na dedykowanej stronie internetowej producenta , jego  przedstawiciela lub wykonawcy numeru seryjnego lub modelu komputera

	19
	Gwarancja
	Min.3-letnia gwarancja świadczona na miejscu u klienta. 
Czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego.

Pozostałe warunki określono w pkt. 5.7.1 

	20
	Akcesoria dodatkowe
	Listwa zasilająca : 
Liczba gniazd wyjściowych: 5 szt., długość przewodu zasilającego: min. 1,8 metra, napięcie znamionowe: 230 V AC, prąd znamionowy: 10 A, częstotliwość: 50 Hz,, bezpiecznik nadprądowy


5.6.3 
Oprogramowanie biurowe
	Nazwa atrybutu
	Wymagania minimalne 

	Interfejs użytkownika


	- polska wersja językowa interfejsu użytkownika 

- interaktywna pomoc w języku polskim

- biuletyny techniczne i pomoc techniczna producenta oprogramowania świadczona w języku polskim 

	Tworzenie i edycja dokumentów
	Oprogramowanie musi umożliwiać tworzenie i edycję dokumentów elektronicznych w ustalonym formacie, który spełnia następujące warunki:

- posiada kompletny i publicznie dostępny opis formatu,

- ma zdefiniowany układ informacji w postaci XML 

- umożliwia wykorzystanie schematów XML

- wspiera podpis elektroniczny 

	Zawartość pakietu
	- edytor tekstów 

- arkusz kalkulacyjny 

- narzędzie do przygotowywania i prowadzenia prezentacji

- program do tworzenia i zarządzania bazami danych

Wszystkie elementy składowe pakietu muszą pochodzić od jednego producenta


    5.6.4 Oprogramowanie antywirusowe oraz antyspyware .
	Wymagania minimalne względem oprogramowania antywirusowego

	Wymagania dotyczące systemu ochrony antywirusowej dla stacji roboczych. 

  1.Pełne wsparcie dla systemów operacyjnych oferowanych przez Wykonawcę w 

      komputerach   stacjonarnych i przenośnych (w wersji 64-bit)   .

   2. Ochrona antywirusowa systemu  monitorowana i zarządzana z  pojedynczej, centralnej konsoli.

3. Możliwość instalacji konsoli zarządzania niezależnie na kilku wybranych stacjach.

4. Polski interfejs użytkownika i dokumentacja do oprogramowania na stację roboczą.

Wymagania dotyczące technologii:

1. Ochrona antywirusowa realizowana na wielu  poziomach, tj.: monitora kontrolującego system w tle, modułu skanującego nośniki oraz modułu antyrootkitowego.

2. Co najmniej trzy różne silniki antywirusowe, funkcjonujące jednocześnie i skanujące wszystkie dane.

3. Oddzielny silnik skanujący do wykrywania niepożądanych aplikacji takich jak oprogramowanie typu „spyware", „adware", „keylogger”, „dialer”, „trojan”.

4. Aktualizacje baz definicji wirusów dostępne 24h na dobę na serwerze internetowym producenta, możliwa zarówno aktualizacja automatyczna programu oraz na żądanie, jak i ściągnięcie plików i ręczna aktualizacja na stacjach roboczych bez dostępu do Internetu.

5. Możliwość wywołania skanowania na żądanie lub według harmonogramu ustalonego przez administratorów dla określonych grup klientów za pomocą centralnej konsoli lub lokalnie przez określonego klienta.

6. Aktualizacja definicji wirusów czy też mechanizmów skanujących nie wymaga zatrzymania procesu skanowania na jakimkolwiek systemie.

7. Brak konieczności restartu komputerów po dokonaniu aktualizacji mechanizmów skanujących i definicji wirusów.

8. Heurystyczna technologia do wykrywania nowych, nieznanych wirusów.

9. Wykrywanie niepożądanych aplikacji takich jak oprogramowanie typu „spyware", „adware", „keylogger”, „dialer”, „trojan”, „rootkit”.

10. Możliwość umieszczenia oprogramowania typu „spyware", „adware", „keylogger”, „dialer”, „trojan” w kwarantannie.

11. Mechanizm centralnego zarządzania folderami kwarantanny znajdującymi się na stacjach klienckich.

12. Mechanizm skanujący wspólny dla wszystkich platform sprzętowych i programowych, wszystkich maszyn, wszystkich wersji oprogramowania, w tym bez względu na wersję językową oprogramowania – bez względu na to jak duża jest sieć lub jak bardzo jest złożona.

13. Mechanizm określania źródeł ataków prowadzonych przy użyciu zagrożeń hybrydowych, takich jak Code Red i Nimda.

14. Mikrodefinicje wirusów – przyrostowe (inkrementalne) pobieranie jedynie nowych definicji wirusów i mechanizmów skanujących bez konieczności pobierania całej bazy (na stację kliencką pobierane są tylko definicje, które przybyły od momentu ostatniej aktualizacji).

15. Obsługa plików skompresowanych obejmująca najpopularniejsze formaty, w tym co najmniej : ZIP JAR ARJ LZH TAR TGZ GZ CAB RAR BZ2.

16. Automatyczne usuwanie wirusów oraz oprogramowania typu malware i zgłaszanie alertów w przypadku wykrycia wirusa.

17. Logowanie historii akcji podejmowanych wobec wykrytych zagrożeń na stacjach roboczych. Dostęp do logów z poziomu GUI aplikacji.

18. Automatyczne uruchamianie procedur naprawczych.

19. Uaktualnienia definicji wirusów posiadają podpis cyfrowy, którego sprawdzenie gwarantuje, że pliki te nie zostały zmienione.

20. Gwarancja na dostarczenie szczepionki na nowego wirusa w czasie krótszym niż 48 godzin.

21. Automatyczna kwarantanna blokująca ruch przychodzący i wychodzący, włączająca się w momencie gdy stacja robocza posiada stare sygnatury antywirusowe.

22. Wsparcie dla technologii Network Access Protection (NAP).

23. Możliwość ręcznego aktualizowania baz definicji wirusów poprzez odrębny plik wykonywalny dostarczony przez producenta.

24. Możliwość pobierania aktualizacji przez klientów między sobą – tzw. „Neighborcast” pozwalające na odciążenie łącza do sieci WAN.




5.7      W zakresie serwisu i utrzymania wybudowanej infrastruktury  i urządzeń
5.7.1 Wsparcie techniczne i obsługa serwisowa zestawów komputerowych i oprogramowania
Zamawiający wymaga, aby oferowane zestawy komputerowe dostarczone w ramach realizacji umowy posiadały świadczenia gwarancyjne realizowane przez Wykonawcę. 

Minimalne warunki świadczenia usług :

-3-letnia gwarancja liczona od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego zestawów komputerowych, świadczona  na miejscu u BO 
-przyjmowanie zgłoszeń serwisowych w godz. 08.00 – 18.00, w dni robocze poprzez    wydzielony telefon serwisowy, fax ,e-mail, 

-czas reakcji serwisu - do końca następnego dnia roboczego,
-świadczenia usług wsparcia technicznego w zakresie sprzętu i oprogramowania  dostarczonego w ramach zamówienie poprzez określenie wydzielonego nr telefonu serwisowego,
-usunięcie usterki w ciągu najpóźniej 4 dni roboczych od momentu zgłoszenia,
-usunięcie awarii w ciągu najpóźniej  2 dni roboczych od momentu zgłoszenia,
-w przypadku braku możliwości naprawy w miejscu użytkowania sprzętu, Wykonawca zobowiązuje się zapewnić na czas naprawy sprzęt zastępczy o parametrach nie   gorszych  niż sprzęt zabrany do naprawy,
-w przypadku awarii dysków twardych i braku możliwości ich naprawy uszkodzony dysk pozostaje u Zamawiającego, 
Inne wymagania wobec Wykonawcy :

-gwarant udostępnia Zamawiającemu BIOS, firmware i sterowniki na płytach CD. Dodatkowo Zamawiający i Beneficjenci ostateczni będą mieli dostęp do aktualnych sterowników poprzez wskazaną przez Wykonawcę stronę internetową, 

-gwarant ponosi koszty napraw gwarancyjnych (serwisowych), włączając w to koszt części. W przypadku, gdy naprawy nie uda się zrealizować w siedzibie BO , Gwarant ponosi również koszty transportu,
-dokonywania przeglądów okresowych sprzętu, co najmniej jednego przeglądu na 2 lata obejmującego diagnostykę oraz konserwację sprzętu,

-prowadzenie bazy napraw z możliwością dostępu on-line przedstawiciela  Zamawiającego,
5.7.2. Serwis gwarancyjny i utrzymanie infrastruktury sieci szerokopasmowej 
Zamawiający wymaga, aby oferowany sprzęt do budowy sieci szerokopasmowej dostarczony w ramach realizacji umowy posiadał świadczenia gwarancyjne oraz wsparcie techniczne realizowane przez Wykonawcę. 

Minimalne warunki świadczenia oraz zakres usług :

a)3-letnia gwarancja Wykonawcy liczona od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego sieci szerokopasmowej, świadczona na miejscu budowy,
b)bieżące monitorowanie infrastruktury i wykrywanie awarii oraz ich usuwanie (w ciągu maksymalnie 24 godzin), a w przypadku kiedy dotyczą uszkodzeń i awarii urządzeń sieciowych objętych gwarancją, obsługa procedur gwarancyjno-serwisowych,
c) w przypadku braku możliwości naprawy lub usunięcia awarii w ciągu 24 godzin, zapewnienie urządzeń zastępczych na czas naprawy w celu zachowania ciągłości pracy sieci,
d) sporządzanie okresowych raportów obciążenia infrastruktury sieciowej,
e) aktualizacja oprogramowania urządzeń transmisyjnych ,sieciowych, w tym aktualizacja firmware’ów, oraz wykonywanie update’ów systemu bezpieczeństwa – zgodnie z zaleceniami producenta urządzeń,
f) okresowa konserwacja elementów i urządzeń infrastruktury sieciowej w okresie gwarancji.
5.8  Wymagania w zakresie szkoleń 
5.8.1      Szkolenia dla administratorów sieci

W ramach robót wymagane jest aby Wykonawca sieci przeprowadził szkolenia dla wyznaczonych pracowników Zamawiającego ( którzy będą pełnić role osób monitorujących sieć internetową ) w zakresie:

- Konfiguracji i zarządzania radioliniami w systemie NMS

- Wykonywania kopii bezpieczeństwa, plików konfiguracyjnych itp.

5.8.2 Przeprowadzenie szkolenia dla uczestników projektu ( Beneficjentów ostatecznych )
Wymagania ogólne :

-Przeprowadzenie szkoleń dla 78 BO, min.5 grup po max. 16 osób. łącznie 12h na 1 osobę (min. 2 dni). 
- Każda grupa szkolona będzie w zakresie podstaw obsługi komputera, programów biurowych i Internetu. 
- W szkoleniu może wziąć udział dowolna osoba z gospodarstwa domowego BO.

- Usługa obejmuje organizację cateringu, zapewnieniem sali szkoleniowej, dostępu do Internetu, materiałów dydaktycznych oraz sprzętu komputerowego  

-Celem szkolenia jest przygotowanie uczestników do pełnego korzystania z komputera 
i możliwości Internetu. Uczestnik po zakończeniu szkolenia powinien znać podstawy obsługi programów biurowych i posiadać umiejętności niezbędne do właściwego wykorzystania przekazanego sprzętu. Uczestnicy zapoznani zostaną z podstawami obsługi komputera, programów biurowych i innych niezbędnych przy bieżącym korzystaniu z komputera. Zakres tematyczny obejmie również zagadnienia związane z możliwościami Internetu, przedstawione zostaną różne aplikacje on-line, katalog stron WWW, który stanowić będzie podstawę do dalszego, samodzielnego poznawania sieci.

Szczegółowy program szkolenia :

-Podstawy obsługi komputera

a) Elementy budowy komputera

b) Zasady pracy w systemie

c) Praca na plikach, folderach

d) Co to są skróty i jakie mają zastosowania

e) Programy, których używamy na co dzień

f) Co to jest panel sterowania i do czego służy

-Organizacja i zarządzanie danymi w komputerze

a) Pliki i foldery

b) Tworzenie i kasowanie plików, folderów i skrótów

-Obsługa edytora tekstów – podstawy 

a) Redagowanie dokumentu

b) Formatowanie tekstu

c) Praca z tabelami

d) Grafika w edytorze tekstu

e) Ustawianie dokumentu do wydruku

f) Drukowanie dokumentu

-Obsługa arkusza kalkulacyjnego – podstawy

a) Co to jest arkusz kalkulacyjny i do czego służy

b) Praca na arkuszu

c) Formuła i funkcje

d) Sortowanie danych

e) Tworzenie wykresów

f) Ustawianie arkusza do wydruku

-Podstawy Internetu

a) zasady obsługi przeglądarki internetowej

b) do czego służy Internet

c) wyszukiwanie danych w Internecie

d) co to jest wirus? Jak się przed nim chronić

-Katalog stron WWW umożliwiający rozwój i znalezienie pracy

-Poczta elektroniczna

a) jak i gdzie założyć skrzynkę pocztową

b) tworzenie, wysyłanie odbieranie e-mail

c) zarządzanie naszymi mailami, tworzenie folderów, przenoszenie, sortowanie maili, wyszukiwanie

d) co to jest Spam i jak go unikać, czarna lista maili

Zakres szkolenia ma zawierać dla każdej grupy szkoleniowej 12 godzin zegarowych zajęć praktycznych i teoretycznych przypadających na jedną grupę szkoleniową . Szkolenie należy zrealizować według planu nauczania obejmującego 6 godzin zegarowych (w tym dwie przerwy kawowe, każda po 10 min oraz jedna przerwa lunchowa – 20 min). 

Wykonawca zobowiązany będzie do opracowania szczegółowego harmonogramu szkoleń w uzgodnieniu z Zamawiającym do 14 dni od podpisania umowy.
Wszystkie zajęcia muszą być przeprowadzone z trenerem. 

Wykonawca musi zapewnić kadrę dydaktyczną o odpowiednich kwalifikacjach i doświadczeniu niezbędnym do prawidłowej realizacji zamówienia. Wymagane jest, aby zajęcia prowadziła osoba mająca doświadczenie w prowadzeniu szkoleń związanych z programem szkolenia. 

Nie dopuszcza się prowadzenia zajęć metodą e-learningu, itp. 

Wykonawca zapewni ilość komputerów umożliwiającą przeprowadzenie szkolenia w taki sposób, aby przy jednym komputerze pracował jeden uczestnik szkolenia.

Każdy z uczestników powinien otrzymać w dniu rozpoczęcia szkolenia na własność materiały dydaktyczne takie jak: opracowania trenerskie zawierające opis zagadnień ujętych w programie szkolenia.

Wykonawca zapewni salę szkoleniową, znajdującą się na terenie gminy Prusice
i warunki zgodnie z przepisami bezpieczeństwa  i higieny pracy w trakcie trwania szkolenia.

Wykonawca przeprowadzi testy sprawdzające wiedzę uczestników przed szkoleniem 
i po szkoleniu.

Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia uczestnikom zaświadczeń/certyfikatów szkolenia. Każdy z takich certyfikatów/zaświadczeń oraz wszelkie ankiety, materiały szkoleniowe oraz listy obecności winny być oznakowane logiem Unii Europejskiej.

Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia sprawozdawczości z wykonywanej usługi i przekazania pełnej dokumentacji szkoleń tj. po 1 egzemplarzu materiałów szkoleniowych, kserokopii potwierdzonych za zgodność z oryginałem dzienników zajęć, listy obecności, ankiet, testów wypełnionych przez uczestników szkolenia po zakończeniu szkolenia.

Wykonawca zobowiązany jest do zorganizowania,  na własny koszt cateringu dla uczestników szkolenia (dwie przerwy kawowe: kawa, herbata, woda, ciastka oraz lunch – danie obiadowe)

VI. OGÓLNE WARUNKI WYKONANIA I ODBIORU ROBÓT

6.1 Pozostałe wymagania od Wykonawców

Poza robotami podstawowymi, opisanymi w dokumentacji przetargowej Wykonawca jest zobowiązany do skalkulowania wszelkich robót pomocniczych, jakie uzna za niezbędne do prawidłowego wykonania robót dla przyjętej technologii, uwzględniając warunki ich wykonania.

Wykonawca powinien ponadto uwzględnić w cenie – w ramach kosztów dodatkowych – wszelkie pozostałe koszty związane             z kompleksową realizacją zamówienia, w tym:

·  koszty opracowania planu bezpieczeństwa i ochrony zdrowia oraz wykonania jego zaleceń,

·  koszty zużycia mediów niezbędnych na czas budowy,

·  koszty zabezpieczenia istniejących elementów obiektu oraz wyposażenia (urządzeń) Użytkownika przed                     ich zniszczeniem w trakcie wykonywania robót, 

· koszty związane z zorganizowaniem pracy w sposób minimalizujący zakłócenie prowadzenia bieżącej działalności Użytkownika,

· koszty urządzenia placu budowy,

· koszty oznakowania robót i zabezpieczenia warunków bhp i ppoż. w trakcie realizacji robót,

· koszty płatnych prób, badań, odbiorów technicznych, zgodnie z wymogami odpowiednich instytucji,

· koszty opracowania dokumentacji powykonawczej,

· koszty uporządkowania oraz przywrócenia obiektu oraz terenu po wykonanych robotach do stanu pierwotnego wraz z naprawą ewentualnych szkód użytkownikowi lub osobom trzecim,

· wszelkie inne koszty wynikłe z analizy dokumentacji projektowej, przyjętej przez Wykonawcę technologii wykonania inwestycji oraz dokonanej wizytacji terenu budowy,
6.2 Dokumenty odbioru końcowego

· Dzienniki budowy (jeśli będzie wymagany)
· Oświadczenie kierownika budowy o zgodności wykonania obiektu budowlanego z projektem budowlanym    i warunkami pozwolenia na budowę, przepisami i obowiązującymi Polskimi Normami. 

· Dokumentacja techniczna powykonawcza

· Protokoły odbiorów technicznych i częściowych

· Protokoły z pomiarów i testów urządzeń transmisyjnych oraz całej sieci radiowej, 

· Odpowiednie atesty i certyfikaty 

· Instrukcje obsługi, dokumentacje i inne dokumenty dostarczane wraz ze sprzętem, przez producenta

VII. CZĘŚĆ INFORMACYJNA PROGRAMU


7.1  Akty prawne i rozporządzenia:
Ustawa o wspieraniu rozwoju usług i sieci telekomunikacyjnych Dz. U. nr 106 z dnia 16 czerwca 2010 r. , poz. 675.

 „Ustawa Prawo telekomunikacyjne z dnia 16 lipca 2004 roku.”
„Ustawa o świadczeniu usług droga elektroniczna z dnia 18 lipca 2002 roku.”
„Ustawa o dostępie warunkowym.”
„Ustawie z dnia 18 września 2001 r. o podpisie elektronicznym”.
 „Ustawy o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne z dnia 17 lutego 2005 roku.”
Prawo Ochrony Środowiska z dnia 27 kwietnia 2001r., w zakresie zasad ochrony środowiska oraz warunków korzystania                  z jego zasobów.
Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 21 sierpnia 2007 ( Dz. U. 2007 nr 158 poz. 1105). 

Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 9 listopada 2004 r. w sprawie określenia rodzajów przedsięwzięć mogących znacząco oddziaływać na środowisko oraz szczegółowych uwarunkowań związanych z kwalifikowaniem przedsięwzięcia                              do sporządzenia raportu o oddziaływaniu na środowisko (Dz. U. z dnia 3 grudnia 2004 r.) 

Rozporządzenie Prezesa Rady Ministrów z dnia 25 lutego 1999 roku w sprawie podstawowych wymagań bezpieczeństwa systemów i sieci teleinformatycznych,

Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 11 października 2005 r. w sprawie minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych

Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych

Uchwała Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 14 lipca 2000 r. w sprawie budowania podstaw społeczeństwa informacyjnego w Polsce.

7.2 Ramy prawne Komisji Europejskiej w sektorze komunikacji elektronicznej
Dyrektywa (2002/19/EC) z dnia 7 marca 2002r. w sprawie dostępu do sieci łączności elektronicznej i urządzeń towarzyszących oraz ich łączenia (Dz. Urz. WE L. 108 z 24 kwietnia 2002r.);

Dyrektywa (2002/20/EC) z dnia 7 marca 2002 r. w sprawie zezwoleń na udostępnianie sieci i usługi łączności elektronicznej (Dz. Urz. WE L. 108 z 24 kwietnia 2002r.);

Dyrektywa (2002/21/EC) z dnia 7 marca 2002r. w sprawie jednolitej struktury regulacji dla sieci i usług komunikacji elektronicznej (DZ. Urz. WE L. 108 z 24 kwietnia 2002r.);

Dyrektywa (2002/22/EC) z dnia 7 marca 2002r. w sprawie usługi powszechnej i praw użytkowników odnoszących się do sieci     i usług łączności elektronicznej (Dz. Urz. WE L. 108 z 24 kwietnia 2002r.) ;

Dyrektywa (2002/58/EC) z dnia 12 lipca 2002r. w sprawie przetwarzania danych osobowych i ochrony prywatności w sektorze łączności elektronicznej (Dz. Urz. WE L. 201 z 31 lipca 2002r.);

Dyrektywa (2002/77/EC) z dnia 16 września 2002r. w sprawie konkurencji na rynkach sieci i usług łączności elektronicznej (Dz. Urz. WE L. 249 z 17 września 2002r.);

Rozporządzenie (EC) 2887/2000 o niezależnym dostępie do pętli lokalnych

7.3 Przy projektowaniu i budowie sieci radiowej należy wziąć pod uwagę następujące normy i rekomendacje komitetu ITU:
Rekomendacja (zalecenie) ITU-R P.838-3: „Ścisły (specyficzny) model do zastosowania  w metodach przewidywania tłumienia przez deszcz”

Rekomendacja (zalecenie) ITU-R P676.3: „Tłumienie przez gazy atmosferyczne”

Rekomendacja (zalecenie) ITU-R PN 837-1: „Charakterystyki opadów atmosferycznych dla modelowania propagacji”

Rekomendacja (zalecenie) ITU-PN P530-7: „Dane propagacyjne i metody przewidywania wymagane dla projektowania systemów naziemnych z linią bezpośredniej widzialności”
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